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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99008004011001, 99008004011001

Leistungsbezeichnung I Electronic proof of identity Change of PIN

Leistungsbezeichnung II

Typisierung 2/3 - Bund: Regelung (2 oder 3), Land/Kommune:
Vollzug

Quellredaktion Niedersachsen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext

Leistungstyp Leistungsobjekt mit Verrichtung

Leistungsgruppierung Personalausweis (008)

Verrichtungskennung Änderung (011)

SDG-Informationsbereich Dokumente, die von Unionsbürgern, ihren
Familienmitgliedern, die keine Unionsbürger sind,
allein reisenden Minderjährigen und
Nicht-Unionsbürgern bei grenzüberschreitenden
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Reisen innerhalb der Union verlangt werden
(Personalausweis, Visum, Pass)

Lagen Portalverbund Ausweise (1070100)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein

Fachlich freigegeben am 11.03.2025

Fachlich freigegen durch Lower Saxony Ministry of the Interior and Sport

Handlungsgrundlage https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/__27.html
https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/__10.html
https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/__27.html
https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/__10.html

Teaser Here you will find information on changing the PIN of
your electronic proof of identity.

Citizens can have their online ID card activated free of
charge at their local authority's citizen service and set
their new PIN.

Volltext You can reset your PIN for using the electronic proof of
identity at any time:

• as often as you like at home or
• if the PIN has been forgotten or blocked by entering it
incorrectly three times, at the ID card office.

The identity card authority or citizens' office will help
you free of charge if

• your online ID card is deactivated,
• you can no longer find your PIN letter with transport
PIN,
• you have forgotten your PIN or
• the PIN is blocked.

Erforderliche Unterlagen Identity card

Voraussetzungen The identity card authority or citizens' office will help
you free of charge if

• your online ID card is deactivated,
• you can no longer find your PIN letter with transport
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PIN,
• you have forgotten your PIN or
• the PIN is blocked.

Kosten There are no fees. There is no charge for (re)setting the
PIN.

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer The processing time depends on the individual case.

Frist There is no deadline.

weiterführende
Informationen

https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA/DE/st
artseite/startseite-node.html
https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA/DE/st
artseite/startseite-node.html

Hinweise The following information is available:

Citizens can have their online ID card activated and set
their new PIN free of charge at their local authority's
citizen service.

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt Identity card authority of the municipal or city
administration

Zuständige Stelle Identity card authority of the municipal or city
administration

Formulare

Ursprungsportal Elektronischer Identitätsnachweis Änderung der PIN,
Electronic proof of identity Change of PIN
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