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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99008001015000

Leistungsbezeichnung I Personalausweis Statusabfrage

Leistungsbezeichnung II Personalausweis, Statusabfrage

Typisierung 6 - Allgemeine Hinweise, nicht spezifische für eine
Leistung

Quellredaktion Hamburg

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext Ausweisbearbeitung, Status abfragen, Status der
Reisepassbearbeitung abfragen,
Reisepassbearbeitung, Status abfragen,
Bundespersonalausweis, Status der Bearbeitung
abfragen, Status der
Bundespersonalausweisbearbeitung abfragen, Ist mein
Ausweis fertig, Ist mein Reisepass fertig,
Personalausweis, Bearbeitungsstatus, Reisepass,
Bearbeitungsstatus, Bearbeitungsstatus Ihres
Personalausweises oder Reisepasses abfragen

Leistungstyp

Leistungsgruppierung
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Modul Sachverhalt

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein

Fachlich freigegeben am

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage • Personalausweisgesetz (PAuswG)
https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/

Teaser

Volltext Über den Online-Dienst Antragsstatus Ausweis/Pass im
Hamburg Serviceportal können Sie online erfragen, ob
Ihr beantragter Personalausweis oder Reisepass
abholbereit ist. Dafür benötigen Sie die Seriennummer,
die Sie auf Ihrem Abholschein finden. Der Abholschein
wird Ihnen bei der Beantragung im Hamburg Service
übergeben.

Wichtiger Hinweis zum Personalausweis: Bevor Sie
Ihren Personalausweis abholen, beachten Sie bitte
unbedingt die Hinweise unter
-Bundespersonalausweise, abholen- .

Erforderliche Unterlagen • Abholschein

Voraussetzungen Für die Online-Abfrage:

• Seriennummer liegt vor.
• Für den Online-Dienst Antragsstatus Ausweis/Pass ist
eine Registrierung im Hamburg Serviceportal nicht
erforderlich.

Für die telefonische Abfrage im Standort für
Einwohnerangelegenheiten:

• Name
• Geburtsdatum

Kosten Es fallen keine Kosten an.
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Verfahrensablauf • Online-Abfrage über das Hamburg Serviceportal oder
• Anruf im Standort für Einwohnerangelegenheiten des
Hamburg Service in dem Sie den Personalausweis
beantragt haben.

Bearbeitungsdauer

Frist Es gibt keine Fristen.

weiterführende
Informationen

https://www.hamburg.de/service/info/11892618/
https://www.hamburg.de/service/info/11892618/
https://www.hamburg.de/service/info/11882273/
https://www.hamburg.de/service/info/11882273/
https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Se
rvice/Entry/PASSDA
https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Se
rvice/Entry/PASSDA
https://fhh1.hamburg.de/Dibis/form/pdf/Abholvollmac
ht_Ausweis_Pass-barrierefrei_08_21.pdf
https://fhh1.hamburg.de/Dibis/form/pdf/Abholvollmac
ht_Ausweis_Pass-barrierefrei_08_21.pdf
https://www.hamburg.de/go/17584
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/beho
erden/behoerde-fuer-wissenschaft-forschung-gleichste
llung-und-bezirke/standorte-17584

Hinweise Sollte Ihnen der Abholschein mit der Seriennummer
nicht mehr vorliegen, so können Sie unter der
angegebenen Telefonnummer erfragen, ob Ihr
beantragter Personalausweis abholbereit ist.

Die Kontaktdaten Ihres Standorts für
Einwohnerangelegenheiten des Hamburg Service
können Sie durch Eingabe der Straße des Hamburg
Service ermitteln.

Rechtsbehelf keiner

Kurztext

Ansprechpunkt Wenn Sie die für Ihr Anliegen genaue zuständige Stelle
ermitteln wollen, folgen Sie bitte dem Link zum

Hamburg Service

Zuständige Stelle Hamburg Service
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Formulare

Ursprungsportal Hamburg Service, Hamburg Service (Currently this link
is only available in german)
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